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Algemeen ONVZ Zorgverzekeraar is een restitutieverzekeraar. Dat wil zeggen dat ONVZ haar verzekerden
niet voorschrijft naar welke zorgverlener zij moeten gaan. Die keus ligt bij de verzekerde.
Wel kan ONVZ, door haar jarenlange ervaring, verzekerden begeleiden naar de juiste zorg via de
ZorgConsulent op telefoonnummer 0800 668 96 60.

Aanmelden Schriftelijk aanmelden kan met het aanvraagformulier. Digitaal aanmelden is mogelijk via Digitaal
Portaal of via MijnONVZ.

Acceptatie verzekerden  Vrije Keuze Extrafit en Benfit zijn op basis van non-selectie. Overige aanvullende pakketten zijn op
basis van medische selectie per individu. Hiervoor is geen acceptatie mogelijk op basis van non-
selectie.

Beéindiging De zorgverzekeringen kennen een looptijd van 1 jaar. Dit geldt voor zowel de Basisverzekering als
de aanvullende verzekeringen.

Beéindigen van de verzekering kan:

* door middel van schriftelijke opzegging per contractvervaldatum door verzekeringnemer véor 1
januari van elk jaar;

* met aanpassingen en/of wijzigingen van voorwaarden en premie: binnen 30 dagen na
bekendmaking van nieuwe voorwaarden en premie;

* bij vertrek naar het buitenland;

e bij overlijden (één dag na overlijden);

¢ per datum indiensttreding militair;

¢ bij fraude;

* bij verzwijging;

* bij wanbetaling.

Betalingstermijnkorting e Kwartaal 1%
* Halfjaar 2%
e Jaar 3%

Contracttermijn 1 jaar, met stilzwijgende verlenging van een periode van 1 jaar. Als de verzekering in de loop
van het jaar ingaat, is de contractvervaldatum 1 januari volgend op de ingangsdatum van de
verzekering.

Het contract wordt per 1 januari verlengd.

Verzekering wijzigen Een bestaande verzekering kan 1 keer per kalenderjaar worden gewijzigd.

ZorgConsulent De ZorgConsulent is er o.a. voor:
e Voorlichting, advies of informatie over mogelijke behandelmethoden of een operatie



Overstapmoment

Uittreden uit collectief

Wat te doen bij vertrek
naar buitenland

* Telefonisch contact met een arts of diétist voor algemene informatie over ziektes, aandoeningen
of voeding

* Begeleiding en advies bij regelen van een second opinion

* Een gratis gezondheidscheck of sport- en beweegadvies (1x per jaar)

* Informatiemateriaal over gezond leven, bewegen en voeding

e Bemiddeling om de wachttijd voor het eerste consult, behandeling of opname te verkorten

* Het regelen van thuiszorg na een ziekenhuisopname van 6 dagen of langer (alleen bij
aanvullende verzekering)

* Voorlichting en advies bij preventiecursussen — athankelijk van de dekking

* Het zoeken van een zorgverlener, bijvoorbeeld huisarts, tandarts of psycholoog

* Voorlichting en bemiddeling bij een Preventief Gezondheidsonderzoek

* Informatie over patiéntenverenigingen

* Het regelen van kinderopvang bij opname van één van de ouders (zie polisvoorwaarden)

De ONVZ ZorgConsulent is te bereiken op telefoonnummer

0800 668 96 60.

Overstappen kan:

e Jaarlijks, door de lopende zorgverzekering op te zeggen voor

e 1 januari van het komende jaar

* Door het jaar heen, bij overstappen naar een ander werkgeverscollectief

e Bij het beéindigen van het arbeidscontract wordt de medewerker automatisch overgezet op een
individueel contract.

De collectiviteitvoordelen en -kortingen vervallen hierbij.

e De medewerker heeft 30 dagen, na beéindiging van het arbeidscontract, de mogelijkheid om
over te stappen naar een ander werkgeverscollectief.

* Mocht dit niet lukken, dan blijft de medewerker individueel verzekerd en kan de medewerker
gebruikmaken van de reguliere opzegtermijnen.

e Overstappen naar een individueel collectief, géén werkgeverscollectief, kan per januari van het
komende jaar.

Als een werknemer naar het buitenland vertrekt, zijn er verschillende factoren bepalend voor de
maatregelen die genomen moeten worden. Hierbij kan gedacht worden aan:

e Detachering;

* Gezin wel of niet mee;

e Ander inkomen en zo ja, waar vandaan;

e Land van bestemming (EU-land of (niet-)verdragsland);

e Duur verblijf;

* Permanent of tijdelijk karakter;

¢ Waar wordt het inkomen sociaal belast;

* Hebben gezinsleden inkomen;

* Omzetten polis naar ONVZ Basisfit Internationaal.

Voor een gericht advies kan het beste contact worden opgenomen met ons team Buitenland via

e-mail: buitenlandteam@onvz.nl.



Wat te doen bij in- Als een werknemer uit het buitenland in dienst treedt, zijn er verschillende factoren bepalend voor
diensttreding van een de maatregelen die genomen moeten worden. Hierbij kan gedacht worden aan:
buitenlander ¢ Ingeschreven in Nederland;

¢ Detachering;

e Komt gezin wel of niet mee;

e Ander inkomen en zo ja, waar vandaan;

e Land van herkomst (EU-land of (niet-)verdragsland);
e Duur verblijf;

¢ Permanent of tijdelijk karakter;

e Waar wordt het inkomen sociaal belast;

* Hebben gezinsleden inkomen;

e Omzetten polis naar ONVZ Basisfit Internationaal .
Voor een gericht advies kan het beste contact worden opgenomen met ons team Buitenland via
e-mail: buitenlandteam@onvz.nl.

ONVZ Zorgverzekeraar
Contactgegevens De Molen 66

Postbus 392

3990 GD Houten

Telefoon 030 639 62 22

www.onvz.nl



Voor het bepalen van het recht op het Nederlandse zorgstelsel worden de volgende 3 criteria
gehanteerd:

¢ In welk land staat u ingeschreven?

* In welk land verricht u arbeid?

e Vanuit welk land ontvangt u inkomen?

Bij bovengenoemde criteria gaat het zorgstelsel van het land waar u de meeste tijd arbeid verricht
voor op het zorgstelsel waar van het land waar u woont. Wanneer u inkomen ontvangt, wordt er
onderscheid gemaakt tussen de inkomenssoorten. Deze zijn:

* loondienst

e zelfstandige onderneming

e uitkering/pensioen (alleen van toepassing in EU-/EER-of verdragslanden)

Ook wordt er onderscheid gemaakt tussen EU-/EER- of verdragslanden en niet-EU-/EER- of niet-
verdragslanden'.

e EU/EER-landen of Verdragslanden

Belgié Martinique, Réunion, Litouwen 2007)
Bulgarije (per 01-01- Saint-Pierre en Miquelon) Luxemburg Slovenié
2007) Griekenland Malta Slowakije
Cyprus Groot-Brittannié (inclusief Nederland Spanije (inclusief Ceuta,
Denemarken Gibraltar) Noorwegen Melilla en de Canarische
Duitsland Hongarije Oostenrijk Eilanden)
Estland lerland Polen Tsjechié
Finland ltalie Portugal (inclusief Ma- |Jsland
Frankrijk (inclusief Guade- Letland deira en Azoren) Zweden
loupe, Frans Guyana, Liechtenstein Roemenié (per 01-01- Zwitserland

e Verdragslanden, Inclusief ziektekosten o Exclusief ziektekosten*
Bosnié-Herzegovina Macedonié Australié Nieuw-Zeeland
Federale Republiek Marokko Canada Verenigde Staten
Joegoslavié Servié-Montenegro Chili Zuid-Korea
Kaapverdische Eilanden Tunesié Israél
Kroatié Tu rkije * Er is alleen recht op de Basisverzekering indien men vanwege beroepsma-

tige redenen (detachering) in een van de genoemde landen woont.

' Overzicht landen augustus 2010



BASISVERZEKERING:

De Basisverzekering is een verplichte ziektekostenverzekering voor iedereen die AWBZ-plichtig is.
De Basisverzekering dekt alleen noodzakelijke, op genezing gerichte, zorg en is van kracht per 1
januari 2006. Kenmerken van de Basisverzekering zijn de voorwaarden waar u aan moet voldoen.
De overheid bepaalt de inhoud van de Basisdekking en stelt hierbij ook een verplicht eigen risico.

BASISFIT INTERNATIONAAL:

Het kan voorkomen dat u wel woont in Nederland, maar geen recht heeft op de Basisverzekering
door de persoonlijke situatie, bijvoorbeeld:

* u bent migrant en u bent in afwachting van een verblijfsvergunning

¢ u woont in Nederland en u heeft een inkomen uit het buitenland

In deze situatie kunt u bij ONVZ Zorgverzekeraar een particuliere verzekering afsluiten. Deze
verzekering heeft vrijwel dezelfde dekking als de Basisverzekering en aanvullende Nederlandse
verzekeringen. ONVZ Zorgverzekeraar kent echter geen verplicht eigen risico, maar een vrijwillig
eigen risico. Als u in Nederland woont, wordt een korting van 20% op de premie verrekend, met
uitzondering van de Tandverzekeringen en de Privé Zorgpakketten.
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1.2

Geen inkomen

Als er geen inkomen is, wordt er gekeken naar het criterium: in welk land staat u ingeschre-
ven?

In het buitenland moet u zich verzekeren volgens het buitenlandse zorgstelsel. In Nederland
wordt er gekeken of u een EU-nationaliteit heeft of een niet-EU-nationaliteit.

In Nederland met EU-nationaliteit

U bent verplicht zich te verzekeren voor de Basisverzekering per de datum van inschrijving
in Nederland. Is de inschrijving v6ér 1 januari 2006 geweest, dan moet u zich verplicht per 1
januari 2006 verzekeren.

De documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:

e aanvraagformulier Basisverzekering

* bewijs van inschrijving Nederlandse gemeente (als u naar Nederland emigreert)
e kopie paspoort

In Nederland met een niet-EU-nationaliteit
Er is alleen recht op de Basisverzekering wanneer u in het bezit bent van een verblijfsvergun-
ning.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:
* aanvraagformulier Basisverzekering

e kopie pasje verblijfsvergunning (voor- en achterzijde)

e kopie paspoort

Tot de datum van afgifte is het wel mogelijk om, via medische selectie, particuliere verzeke-
ringen aan te vragen: de Basisfit Internationaal en alle aanvullende internationale verzekerin-
gen. Hiervoor geldt dat een inschrijving bij een Nederlandse gemeente nodig is. Er is dan
een korting van 20% van toepassing op de particuliere verzekeringen, met uitzondering van
de Tandverzekeringen en Privé Zorgpakketten.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisfit Internationaal:
e aanvraagformulier Basisverzekering*

* bewijs inschrijving Nederlandse gemeente

* kopie paspoort

*  Op het aanvraagformulier voor de Basisverzekering kunt u vermelden dat het om een
particuliere verzekering gaat. Zodra er verzekeringsrecht voor de Basisverzekering is
ontstaan, kunt u de ontbrekende documenten insturen; een nieuw aanvraagformulier is
niet nodig.
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Kennismigranten en familieleden

U bent kennismigrant wanneer u naar Nederland komt om kennis over te brengen aan
anderen. Voordat u afreist naar Nederland, is de procedure voor de verblijfsvergunning al
geregeld bij de Nederlandse ambassade. Omdat het zeker is dat u, als kennismigrant, een
verblijffsvergunning krijgt, is de ingangsdatum van het dienstverband altijd de ingangsdatum
van de Basisverzekering.

U moet wel aantonen dat u een kennismigrant bent. Wanneer de Nederlandse ambassade
akkoord geeft, krijgt u een stempel ‘aantekening voor verblijfsvergunning’. Deze aanteke-

ning komt in het paspoort te staan. (zie onder)

Voorbeeld aantekening paspoort:

T

4
LaiE,

v te e

Ook is het mogelijk dat u de brief van de IND of een kopie van de verblijfsvergunning over-
legt, waarop staat vermeld dat u een kennismigrant bent

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:

e aanvraagformulier Basisverzekering

e aantekening paspoort/MVV-verklaring, brief IND met melding of kopie pasje
verblijfsvergunning

e kopie bewijs indiensttreding

e kopie paspoort

Termijn aanmelding Basisverzekering

De bovengenoemde stukken moet u allemaal binnen 4 maanden na het ontstaan van het
recht (datum indiensttreding), indienen bij een Nederlandse zorgverzekeraar. De Neder-
landse zorgverzekeraar maakt de Basisverzekering dan met terugwerkende kracht, vanaf de
datum van indiensttreding, op.

Wanneer u aan kunt tonen dat u gedurende de periode van te late aanmelding premie heeft
betaald voor een ziektekostenverzekering (particulier of sociaal), dan kunt u hiervan een
bewijsstuk meesturen.
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2.3

Gezinsleden van kennismigranten
De Nederlandse Zorgverzekeringswet ziet uw gezinsleden als gewone migranten, ondanks
het feit dat zij uw gezinsleden zijn en u kunt aantonen dat u kennismigrant bent.

Dit betekent dat, ondanks dat uw gezinsleden in Nederland staan ingeschreven in een
Nederlandse gemeente, zij pas recht krijgen op de Basisverzekering wanneer de verbilijfs-
vergunning is afgegeven. De afgiftedatum van het pasje is dan de ingangsdatum van de
Basisverzekering.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:
e aanvraagformulier Basisverzekering

* kopie pasje verblijfsvergunning (voor- en achterzijde)

e kopie paspoort

Zolang er nog geen verblijfsvergunning is afgegeven, kunnen uw gezinsleden aanspraak
maken op onze particuliere verzekeringen. Hiervoor geldt dat zij echt ingeschreven moeten
staan in een Nederlandse gemeente. Er is dan een korting van 20% van toepassing op de
particuliere verzekeringen, met uitzondering van de Tandverzekeringen en Privé Zorgpak-
ketten.

Op het aanvraagformulier Basisverzekering moet dan vermeld staan dat uw gezinsleden een
particuliere verzekering willen, tot de datum dat het pasje van de definitieve verblijfsvergun-
ning is afgegeven.

Benodigde documenten voor het aanvragen van Basisfit Internationaal:
e aanvraagformulier Basisverzekering

e bewijs inschrijving Nederlandse gemeente

e kopie paspoort

Termijn aanmelding Basisverzekering

De bovengenoemde stukken moeten allemaal binnen 4 maanden na het ontstaan van het
recht, zijnde datum indiensttreding, worden ingediend bij een Nederlandse zorgverzekeraar.
De Basisverzekering zal dan met terugwerkende kracht vanaf de datum van indiensttreding
worden opgemaakt.

Als de werknemer kan aantonen gedurende de periode van te late aanmelding, premie te
hebben betaald voor een ziektekostenverzekering (particulier of sociaal), kan hij/zij dit stuk
meesturen.

Migranten

U bent een migrant wanneer u naar Nederland komt om u hier te vestigen. Omdat er in
tegenstelling tot de kennismigrant geen regelingen zijn getroffen, is het ook nog niet zeker
of er voor u een verblijfsvergunning wordt afgegeven.

Onder migranten bestaat het volgende onderscheid:
* migranten met een EU-nationaliteit
* migranten met een niet-EU-nationaliteit
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3.2

3.3

Migranten met EU-nationaliteit

Wanneer u een verzekerde met een EU-nationaliteit bent en u in Nederland woont, dan
bent u vanaf 1 januari 2006 (startdatum nieuwe zorgstelsel) verplicht zich vanaf de datum van
vestiging in Nederland te verzekeren voor de Basisverzekering. Een uitzondering hierbij is
wanneer u een buitenlands sociaal belastbaar inkomen ontvangt.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:
e aanvraagformulier Basisverzekering

* bewijs vestiging in Nederland

e kopie paspoort

Migranten met Niet-EU-nationaliteit

Wanneer u een verzekerde met niet-EU-nationaliteit bent, dan heeft u pas recht op de Ba-
sisverzekering vanaf de afgiftedatum van de verblijfsvergunning. Tot deze datum kunt u wel
een particuliere verzekering afsluiten.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:
e aanvraagformulier Basisverzekering

e kopie pasje verblijfsvergunning (voor- en achterzijde)

e kopie paspoort

Zolang er geen verblijfsvergunning is afgegeven, kunt u met een niet-EU-nationaliteit aan-
spraak maken op onze particuliere verzekeringen. Hiervoor geldt dat u echt ingeschreven
moet staan in een Nederlandse gemeente. Er is dan een korting van 20% van toepassing op
de particuliere verzekeringen, met uitzondering van de Tandverzekeringen en Privé Zorgpak-
ketten.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisfit Internationaal:
e aanvraagformulier Basisverzekering*

* bewijs inschrijving Nederlandse gemeente

* kopie paspoort

* Op het aanvraagformulier voor de Basisverzekering kunt u vermelden dat het om een par-
ticuliere verzekering gaat. Zodra er verzekeringsrecht voor de Basisverzekering is ontstaan,
kunt u de ontbrekende documenten insturen; een nieuw aanvraagformulier is niet nodig.

Termijn aanmelding Basisverzekering

De bovengenoemde stukken moeten allemaal binnen 4 maanden na het ontstaan van het
recht, zijnde datum indiensttreding, worden ingediend bij een Nederlandse zorgverzekeraar.
De Basisverzekering zal dan met terugwerkende kracht vanaf de datum van indiensttreding

worden opgemaakt.

Als de werknemer kan aantonen gedurende de periode van te late aanmelding, premie te
hebben betaald voor een ziektekostenverzekering (particulier of sociaal), kan hij/zij dit stuk
meesturen.

Buitenlandse student in Nederland
Wanneer u als buitenlandse student, afkomstig uit een niet EU/EER-land in Nederland ver-

blijft, heeft u geen recht op de Nederlandse Basisverzekering. Zelfs niet als er een verblijfs-
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vergunning is afgegeven, waarvan op de achterzijde staat aangegeven dat u een student
bent. Het is dan wel mogelijk een particuliere verzekering af te sluiten. Hiervoor geldt dat u
als student ingeschreven moet staan in een Nederlandse gemeente. Er is dan een korting
van 20% van toepassing op de particuliere verzekeringen, met uitzondering van de Tandver-
zekeringen en Privé Zorgpakketten.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisfit Internationaal:

e aanvraagformulier Basisfit Internationaal

e kopie pasje verblijfsvergunning (waarbij op achterzijde 'Student’ staat vermeld)
e kopie paspoort

Wanneer u als buitenlandse student, afkomstig uit een EU-/EER-land en daar wettelijk
verzekerd bent, in Nederland verblijft, kunt u zich wel aanmelden bij CZ Zorgverzekerin-
gen. Daarvoor heeft u het E106 formulier nodig van de verzekeringsinstelling van het land
waar u verzekerd bent. U heeft in Nederland recht op medische zorg volgens de AWBZ en
Zorgverzekeringswet. Gaat u naar het land waar u verzekerd bent, dan heeft u daar recht op
medische zorg voor rekening van dat land.

Het telefoonnummer van CZ Zorgverzekeraar is 046 459 58 12.
Meer informatie vindt u op de website van het College voor Zorgverzekeringen: www.cvz.nl.

Wanneer u als student gaat werken dan ontstaat de plicht voor het sluiten van de Neder-
landse Basisverzekering. .

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:

e aanvraagformulier Basisverzekering

e indien van toepassing: kopie pasje verblijfsvergunning (voor- en achterzijde)
e kopie paspoort

e kopie arbeidscontract

Nederlandse student in het buitenland

Wanneer u als Nederlandse student (met Nederlandse nationaliteit) tijdelijk (in de regel
maximaal 3 jaar) in het buitenland studeert, blijft u verzekeringsplichtig voor de Algemene
Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ) en de Zorgverzekeringswet. De Basisverzekering en de
eventuele aanvullende verzekeringen zullen dan ook worden voortgezet, ongeacht of u staat
ingeschreven in Nederland of dat u zich uitschrijft.

Voorwaarden voor het voortzetten van de Basisverzekering zijn:

® u bent als student jonger dan 30 jaar;

e u verblijft als student uitsluitend vanwege studieredenen in het buitenland;
e uw vertrek naar het buitenland sluit aan op het wonen in Nederland.

De verzekeringsplicht vervalt wanneer u in het buitenland naast de studie een (bij)baan heeft
of krijgt. U wordt dan gezien als werknemer en valt onder het sociaalzekerheidsstelsel van
het woon- en werkland. Het is dan wel mogelijk een particuliere verzekering af te sluiten.
Hiervoor geldt dat u echt ingeschreven moet staan in een Nederlandse gemeente. Er is dan
een korting van 20% van toepassing op de particuliere verzekeringen, met uitzondering van
de Tandverzekeringen en Privé Zorgpakketten.
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4.2.1

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisfit Internationaal:

e aanvraagformulier Basisfit Internationaal

e kopie pasje verblijfsvergunning (waarbij op achterzijde ‘Student’ staat vermeld )
e kopie paspoort

Bent u als student ouder dan 30 jaar of bereikt u tijdens de studie in het buitenland de
30-jarige leeftijd, dan is het raadzaam om in het woon- en studieland na te gaan of u onder
het sociaalzekerheidsstelsel van het woon- en studieland valt. Wanneer dit niet het geval is,
zult u een particuliere zorgverzekering, anders dan de Basisverzekering, moeten afsluiten
in Nederland of in het woon- en studieland.

Verbleef u als student voorafgaande aan de studie in het buitenland, dan is het ook raad-
zaam om in het woon- en studieland na te gaan of u onder het sociaalzekerheidsstelsel van
het woon- en studieland valt. Valt u als student niet onder dit stelsel, dan zult u een parti-
culiere zorgverzekering, anders dan de Basisverzekering, moeten afsluiten in Nederland of
in het woon- en studieland.

Afgestudeerde buitenlandse student niet-EU-nationaliteit

Wanneer u als student met een niet-EU-nationaliteit afstudeert, krijgt u een nieuwe ver-
blijfsvergunning. Op de achterzijde van deze verblijfsvergunning kan de IND meerdere
meldingen aangeven:

e zoekjaar afgestudeerde

e zoekjaar hoogopgeleide

* reguliere verblijfsvergunning

Zoekjaar afgestudeerde en hoogopgeleide
Er bestaat nog geen recht op de Nederlandse Basisverzekering, totdat er een dienstverband
wordt aangegaan. De ingangsdatum van de Basisverzekering is de datum indiensttreding.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:
e aanvraagformulier Basisverzekering

e kopie pasje verblijfsvergunning (voor- en achterzijde)

e kopie arbeidscontract

4.2.2 Reguliere verblijfsvergunning

4.3

Er bestaat recht op de Basisverzekering per de afgiftedatum van de verblijfsvergunning.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:
e aanvraagformulier Basisverzekering
e kopie pasje verblijfsvergunning (voor- en achterzijde)

Termijn aanmelding Basisverzekering

De bovengenoemde stukken moeten allemaal binnen 4 maanden na het ontstaan van het
recht, zijnde datum indiensttreding, worden ingediend bij een Nederlandse zorgverzeke-
raar. De Basisverzekering zal dan met terugwerkende kracht vanaf de datum van indienst-
treding worden opgemaakt.

Als de werknemer kan aantonen gedurende de periode van te late aanmelding, premie te
hebben betaald voor een ziektekostenverzekering (particulier of sociaal) kan hij/zij dit stuk

meesturen.



5.1

6.1

6.2

Verzekerden met de Nederlandse nationaliteit

Wanneer u de Nederlandse nationaliteit heeft en u in Nederland woont, bent u per 1
januari 2006 (startdatum nieuwe zorgstelsel) verplicht zich vanaf de datum van vestiging in
Nederland te verzekeren voor de Basisverzekering. Een uitzondering hierbij is wanneer u
een buitenlands sociaal belastbaar inkomen ontvangt.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:
* aanvraagformulier Basisverzekering

* bewijs vestiging in Nederland

e kopie paspoort

Termijn aanmelding Basisverzekering

De bovengenoemde stukken moeten allemaal binnen 4 maanden na het ontstaan van het
recht, zijnde datum indiensttreding, worden ingediend bij een Nederlandse zorgverzeke-
raar. De Basisverzekering zal dan met terugwerkende kracht vanaf de datum van indienst-
treding worden opgemaakt.

Als de werknemer kan aantonen gedurende de periode van te late aanmelding, premie te
hebben betaald voor een ziektekostenverzekering (particulier of sociaal) kan hij/zij dit stuk
meesturen.

Een huishouden met meerdere nationaliteiten
Wanneer u deel uitmaakt van een huishouden met meerdere nationaliteiten wordt de situ-
atie per individu bekeken om het recht op de Basisverzekering te bepalen.

Bij deze bepaling wordt de volgende splitsing gemaakt:
e verzekerden met een EU-nationaliteit

e verzekerden met een niet-EU-nationaliteit

EU-nationaliteit

Wanneer u met een EU-nationaliteit in Nederland woont, bent u per 1 januari 2006 (start-
datum nieuwe zorgstelsel) verplicht zich vanaf de datum van vestiging in Nederland te ver-
zekeren voor de Basisverzekering. Een uitzondering hierbij is wanneer u een buitenlands
sociaal belastbaar inkomen ontvangt.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:
e aanvraagformulier Basisverzekering

* bewijs vestiging in Nederland

e kopie paspoort

Niet-EU-nationaliteit

Wanneer u een niet-EU-nationaliteit heeft, bestaat er pas recht op de Basisverzekering
vanaf de afgiftedatum van de verblijfsvergunning. Tot deze datum kunt u wel een particu-
liere verzekering afsluiten.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:
* aanvraagformulier Basisverzekering

e kopie pasje verblijfsvergunning (voor- en achterzijde)

e kopie paspoort
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Zolang er nog geen verblijfsvergunning is afgegeven, kunt u met een niet-EU-nationaliteit
aanspraak maken op onze particuliere verzekeringen. Hiervoor geldt dat u echt ingeschre-
ven moet staan in een Nederlandse gemeente. Er is dan een korting van 20% van toepas-
sing op de particuliere verzekeringen, met uitzondering van de Tandverzekeringen en Privé
Zorgpakketten.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisfit Internationaal
® aanvraagformulier Basisverzekering*

e bewijs inschrijving Nederlandse gemeente

e kopie paspoort

Op het aanvraagformulier voor de Basisverzekering kunt u vermelden dat het om een
particuliere verzekering gaat. Zodra er verzekeringsrecht voor de Basisverzekering is
ontstaan, kunt u de ontbrekende documenten insturen; een nieuw aanvraagformulier is
niet nodig.

Termijn aanmelding Basisverzekering

De bovengenoemde stukken moeten allemaal binnen 4 maanden na het ontstaan van het
recht, zijnde datum indiensttreding, worden ingediend bij een Nederlandse zorgverzeke-
raar. De Basisverzekering zal dan met terugwerkende kracht vanaf de datum van indienst-
treding worden opgemaakt.

Als de werknemer kan aantonen gedurende de periode van te late aanmelding, premie te
hebben betaald voor een ziektekostenverzekering (particulier of sociaal), kan hij/zij dit stuk
meesturen.

Ingeschreven in Nederland, werkzaam in een EU-/EER- of verdragsland

U werkt in een EU-/EER- of verdragsland. In deze situatie is er geen recht op de Basisverze-

kering. U zult zich moeten melden bij CZ Zorgverzekeraar voor een Verdragspolis. CZ Zorg-
verzekeraar is door de Nederlandse overheid aangewezen voor de administratie en uitvoe-

ring van dit pakket. Hierbij maakt CZ Zorgverzekeraar geen onderscheid gemaakt tussen de
inkomenssoorten. Wel kunt u alle aanvullende Nederlandse verzekeringen aanvragen.

Als u meer dan 25% van uw werkzaamheden in Nederland of een ander land verricht, valt u
onder het zorgstelsel van dat land.

Voorbeeld: U bent werkzaam voor een Belgisch bedrijf en in Belgié wordt u sociaal
belast over uw inkomen. De werkzaamheden voor dit bedrijf voert u voor meer dan
25% van de tijd uit in Nederland. Ondanks dat Belgié uw inkomen belast, moet u zich
volgens het Nederlandse zorgstelsel verzekeren.

Gezinsleden van een werknemer die werkt in een EU-/EER- of verdragsland, zonder
inkomen uit het buitenland en woonachtig zijn in Nederland

Uw gezinsleden hebben waarschijnlijk recht op de Basisverzekering en Nederlandse aanvul-
lende verzekeringen. Echter, voor eventuele meeverzekering op een Verdragspolis moeten
zij ook eerst contact opnemen met CZ Zorgverzekeraar. CZ Zorgverzekeraar is door de
Nederlandse overheid aangewezen voor de administratie en uitvoering van dit pakket.

Wel kunt u alle aanvullende Nederlandse verzekeringen aanvragen.
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Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering voor gezinsleden:
e aanvraagformulier Basisverzekering

e verblijfsvergunning (bij niet-EU-nationaliteit)

e kopie paspoort

Het telefoonnummer van CZ Zorgverzekeraar is 046 459 58 12.
Informatie is te vinden op de website van het College voor Zorgverzekeringen: www.cvz.nl.

Wanneer u meer dan 25% van uw werkzaamheden in Nederland verricht, vallen uw
gezinsleden onder het Nederlandse zorgstelsel en moet u de Nederlandse Basisverze-
kering voor uw gezinsleden afsluiten.

Ingeschreven in Nederland, uitkering/pensioen uit een EU-/EER- of verdragsland
Wanneer u als gepensioneerde/uitkeringsgerechtigde geen recht heeft op het Neder-
landse zorgstelsel, moet u zich melden bij CZ Zorgverzekeraar voor een Verdragspolis.

Dit geldt ook voor uw gezinsleden zonder een inkomen. CZ Zorgverzekeraar is door de
Nederlandse overheid aangewezen voor de administratie en uitvoering van dit pakket. Wel
kunt u alle aanvullende Nederlandse verzekeringen aanvragen.

Het telefoonnummer van CZ Zorgverzekeraar is 046 459 58 12.

Meer informatie vindt u op de website van het College voor Zorgverzekeringen: www.cvz.
nl.

Termijn aanmelding Basisverzekering

De bovengenoemde stukken moeten allemaal binnen 4 maanden na het ontstaan van het
recht, zijnde datum indiensttreding, worden ingediend bij een Nederlandse zorgverzeke-

raar. De Basisverzekering zal dan met terugwerkende kracht vanaf de datum van indienst-
treding worden opgemaakt.

Als de werknemer kan aantonen gedurende de periode van te late aanmelding, premie te
hebben betaald voor een ziektekostenverzekering (particulier of sociaal), kan hij/zij dit stuk
meesturen.

Ingeschreven in Nederland, werkzaam in een niet-EU-/EER- of -verdragsland

Wanneer u werkt in een niet-EU-/EER- of -verdragsland, is er geen recht op de Basisver-
zekering.

U kunt dan, via medische selectie de particuliere verzekeringen aanvragen: de Basisfit
Internationaal en alle aanvullende internationale verzekeringen.

Hiervoor geldt dat u echt ingeschreven moet staan in een Nederlandse gemeente. Er is
dan een korting van 20% van toepassing op de particuliere verzekeringen, met uitzonde-
ring van de Tandverzekeringen en Privé Zorgpakketten.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisfit Internationaal:

e aanvraagformulier Basisverzekering®

* bewijs inschrijving Nederlandse gemeente

e kopie paspoort

*  Op het aanvraagformulier voor de Basisverzekering kunt u vermelden dat het om een
particuliere verzekering gaat. Zodra er verzekeringsrecht voor de Basisverzekering is
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ontstaan, kunt u de ontbrekende documenten insturen; een nieuw aanvraagformulier is
niet nodig.

Gezinsleden van een werknemer die werkt in een niet-EU-/EER- of -verdragsland, zonder
inkomen uit het buitenland en woonachtig zijn in Nederland

Uw gezinsleden blijven recht houden op de Basisverzekering en Nederlands aanvullende
verzekeringen.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:

e aanvraagformulier Basisverzekering*

e verblijfsvergunning (bij niet-EU-nationaliteit)

e kopie bewijs van inschrijving Nederlandse gemeente (wanneer u pas in Nederland woont)

Op het aanvraagformulier voor de Basisverzekering kunt u vermelden dat het om een
particuliere verzekering gaat. Zodra er verzekeringsrecht voor de Basisverzekering is
ontstaan, kunt u de ontbrekende documenten insturen; een nieuw aanvraagformulier is
niet nodig.

Ingeschreven in Nederland, uitkering/pensioen uit een niet-EU-/EER- of -verdragsland
Als u de uitkering/het pensioen ontvangt vanuit een niet-EU-/EER- of -verdragsland, bestaat
er geen recht op de Basisverzekering. Omdat er geen verdragen zijn met niet EU-/EER- of
-verdragslanden, bestaat er helemaal geen recht op het Nederlandse zorgstelsel. U kunt,
als pensioensgerechtigde/uitkeringsgenietende, dan via medische selectie de particuliere
verzekeringen aanvragen: de Basisfit Internationaal en alle aanvullende internationale verze-
keringen.

Hiervoor geldt dat u echt ingeschreven moet staan in een Nederlandse gemeente. Er is dan
een korting van 20% van toepassing op de particuliere verzekeringen, met uitzondering van
de Tandverzekeringen en Privé Zorgpakketten.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisfit Internationaal:
* aanvraagformulier Basisverzekering*

* bewijs inschrijving Nederlandse gemeente

e kopie paspoort

*  Op het aanvraagformulier voor de Basisverzekering kunt u vermelden dat het om een
particuliere verzekering gaat. Zodra er verzekeringsrecht voor de Basisverzekering is
ontstaan, kunt u de ontbrekende documenten insturen; een nieuw aanvraagformulier is
niet nodig.

Uw gezinsleden zonder inkomen kunnen wel recht op de Basisverzekering hebben. Het is
raadzaam hierover dan contact op te nemen met ons team Buitenland via e-mail: buitenland-
team@onvz.nl.

Ingeschreven in Nederland, EU-nationaliteit en werkzaam in Nederland
U bent verplicht een Basisverzekering af te sluiten. Hierbij is het mogelijk alle aanvullende
Nederlandse pakketten aan te vragen.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:
e aanvraagformulier Basisverzekering
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* kopie paspoort (bij een niet-Nederlandse nationaliteit)
e kopie bewijs van indiensttreding (als u nog geen Basisverzekering heeft)

Wanneer u meer dan 25% van uw werkzaamheden buiten Nederland verricht,maar binnen
een EU/EER-land valt u onder het zorgstelsel van dat land. U moet zich dan melden bij CZ
Zorgverzekeraar voor een Verdragspolis. Dit geldt ook voor uw gezinsleden. CZ Zorgverze-
keraar is door de Nederlandse overheid aangewezen voor de administratie en uitvoering van
dit pakket.

Voorbeeld: U bent werkzaam voor een Nederlands bedrijf en uw inkomen wordt in
Nederland sociaal belast. De werkzaamheden voor dit bedrijf voert u voor meer dan 25%
van de tijd in Belgié uit. Ondanks dat het inkomen in Nederland wordt belast, moet u
zich volgens het Belgische zorgstelsel verzekeren.

Het telefoonnummer van CZ Zorgverzekeraar is 046 459 58 12.

Meer informatie vindt u op de website van het College voor Zorgverzekeringen: www.cvz.nl.

Ingeschreven in Nederland, EU-nationaliteit en uitkering/pensioen uit Nederland
U bent verplicht een Basisverzekering af te sluiten. Hierbij is het mogelijk alle aanvullende
Nederlandse pakketten aan te vragen.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisverzekering:

e aanvraagformulier Basisverzekering

* kopie paspoort (bij een niet-Nederlandse nationaliteit)

e kopie bewijs van indiensttreding (als men nog geen Basisverzekering heeft)

Ingeschreven in een niet EU-/EER- of Verdragsland, werkzaam in Nederland

U bent verplicht zich te verzekeren voor de Basisverzekering. Ook kan er een keuze gemaakt
worden uit Nederlandse aanvullende verzekeringen tot een maximum van de Vrije Keuze
Opitifit verzekering, Tandmodule C en de Vrije Keuze Privé Zorgpakket.

Aanmelding:

e aanvraagformulier Basisverzekering

e kopie toekenningsbrief sofinummer/BSN van de Belastingdienst
e kopie bewijs van indiensttreding

e kopie paspoort

Gezinsleden van een werknemer die werkt in Nederland en woonachtig zijn in een niet
EU-/EER- of Verdragsland

Uw gezinsleden hebben geen recht op de Basisverzekering. Zij kunnen wel onze particuliere
verzekeringen aanvragen tot een maximum van de Vrije Keuze Opitifit Internationaal, Vrije
Keuze Tandmodule C en het Vrije Keuze Privé Zorgpakket. Hiervoor geldt dat er aansluitend

een Nederlands verzekeringsverleden moet zijn geweest.

Benodigde documenten voor het aanvragen van Basisfit Internationaal:
e aanvraagformulier Basisfit Internationaal
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10.2 Ingeschreven in een niet-EU-/EER- of -verdragsland, EU-nationaliteit en uitkering/pensi-

1

oen uit Nederland

Er bestaat geen recht op de Basisverzekering. Dit geldt ook voor uw gezinsleden zonder
inkomen.

Wel kunt u onze particuliere verzekeringen aanvragen tot een maximum van de Vrije Keuze
Basisfit Internationaal, Vrije Keuze Optifit Internationaal, Vrije Keuze Tandmodule C en het
Vrije Keuze Privé Zorgpakket. Hiervoor geldt dat er aansluitend een Nederlands verzeke-
ringsverleden moet zijn geweest.

Benodigde documenten voor het aanvragen van Basisfit Internationaal:
e aanvraagformulier Basisfit Internationaal

Ingeschreven in een EU-/EER land of Verdragsland, werkzaam in Nederland:

U bent verplicht zich te verzekeren voor de Basisverzekering. Ook kan er een keuze gemaakt
worden uit Nederlandse aanvullende verzekeringen tot een maximum van de Vrije Keuze
Optifit verzekering, Tandmodule C en de Vrije Keuze Privé Zorgpakket.

Aanmelding:

e aanvraagformulier Basisverzekering

e kopie toekenningsbrief sofinummer/BSN van de Belastingdienst
¢ kopie bewijs van indiensttreding

e kopie paspoort

Ook kunt u in uw woonland uw zorg vergoed krijgen volgens de tarieven geldend in uw
woonland. U kunt dan het E106 formulier opvragen bij uw Nederlandse zorgverzekeraar. Na
ontvangst kunt u dit formulier doorsturen naar een zorgverzekeraar in uw woonland.

Gezinsleden van een werknemer die werkt in Nederland en woonachtig zijn in een EU-/
EER land of Verdragsland.

Uw gezinsleden hebben geen recht op de Basisverzekering, maar moeten zich melden bij
het College voor Zorgverzekeringen (CVZ) voor een Woonlandpakket. Dit pakket is het ba-
sisdeel van de verzekering, maar volgens het zorgstelsel van het woonland. De verzekerings-
maatschappij waar u uw Basisverzekering heeft afgesloten zal voor de gezinsleden een E106
formulier moeten afgeven. Daarop zult u de namen en geboortedata van uw gezinsleden
moeten vermelden bij uw aanvraag.

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met het CVZ.
Telefoonnummer CVZ: 010-4289551.
Informatie www.cvz.nl

Als u in Belgie, Frankrijk of Duitsland woont is het mogelijk voor uw gezinsleden los een
aanvullende verzekeringen internationaal aan te vragen tot maximaal de Vrije Keuze
Optifit verzekering, Vrije Keuze Tandmodule C en de Vrije Keuze Privé Zorgpakket.

Ingeschreven in een EU-/EER land of een Verdragsland, EU-nationaliteit en uitkering/
pensioen uit Nederland

Wanneer u woonachtig bent in een EU-/EER land of een Verdragsland en u ontvangt een
Nederlands pensioen of een Nederlandse uitkering moet u zich melden bij het College voor



Zorgverzekeringen (CVZ) voor het Woonlandpakket. Het CVZ zal voor u het E121 formulier
afgeven. Het E121 formulier moet u indienen bij een zorgverzekeraar in uw Woonland, waar-
door u bij deze zorgverzekeraar wordt geregistreerd.

Als u in Belgie, Frankrijk of Duitsland woont is het mogelijk los een aanvullende verzekerin-
gen internationaal aan te vragen tot maximaal de Vrije Keuze Basisfit Internationaal, Vrije
Keuze Optifit verzekering, Vrije Keuze Tandmodule C en de Vrije Keuze Privé Zorgpakket.

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met het CVZ.
Telefoonnummer CVZ: 010-4289551.
Informatie www.cvz.nl

11.3 Termijn aanmelding Basisverzekering
De bovengenoemde stukken moeten allemaal binnen 4 maanden na het ontstaan van het
recht, zijnde datum indiensttreding, worden ingediend bij een Nederlandse zorgverzekeraar.
De Basisverzekering zal dan met terugwerkende kracht vanaf de datum van indiensttreding
worden opgemaakt.

Als de werknemer kan aantonen gedurende de periode van te late aanmelding, premie te
hebben betaald voor een ziektekostenverzekering (particulier of sociaal), kan hij/zij dit stuk
meesturen.

12 Detachering
Wanneer u bent gedetacheerd naar Nederland of vanuit Nederland naar het buitenland,
blijft u verzekerd volgens het stelsel van het land waar de werkgever is gevestigd. Voor
detachering kan een het verdragsformulier 101 worden afgegeven. De Sociale Verzekerings-
bank zal dit op verzoek van de werkgever bepalen. Als er zich specifieke situaties voordoen,
of er gaan gezinsleden met u mee, dan is het raadzaam contact op te nemen met ons team
Buitenland, via telefoonnummer 030 639 62 22

13 Vakantie/familiebezoek
Als u de Basisverzekering heeft en voor vakantie of familiebezoek naar het buitenland ver-
trekt, blijft u recht behouden op de Basisverzekering. Met onze verzekeringen heeft u in het
buitenland dekking tot maximaal 100% van het Nederlandse tarief bij een bezoek aan een
zorgverlener. Voor onvoorziene behandelingen ligt de extra vergoeding aan de aanvullende
verzekering. (zie onze polisvoorwaarden).

13.1 Backpackers, wereldreizigers
Als u een wereldreis gaat maken of backpacken naar bijvoorbeeld Australié en de reis duurt
korter dan 1 jaar dan blijft u verplicht verzekerd voor de Nederlandse Zorgverzekeringswet.
Uw basisverzekering zal worden voortgezet. Het maakt in dit geval niet uit of uw wordt
uitgeschreven in Nederland.
Als u in dit jaar gaat werken in het buitenland kunt u zich afmelden voor de basisverzekering
als u langer dan 3 maanden aaneengesloten gaat werken. Wij willen hier dan wel bewijzen
van ontvangen bijv. contracten en/ of salarisstroken. Voor onvoorziene behandelingen ligt de
extra vergoeding aan de aanvullende verzekering. (zie onze polisvoorwaarden).
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Au pair

Wanneer u als au pair werkt zijn er 2 situaties van invloed op de zorgverzekering:
e U komt uit Nederland en u gaat als au pair werken in het buitenland

e U komt vanuit het buitenland werken als au pair in Nederland

Vanuit Nederland naar het buitenland

U blijft verzekerd voor de Basisverzekering, ongeacht uitschrijving Nederlandse gemeente.
Ontvangt u als au pair een sociaal belastbaar inkomen uit het buitenland, dan is er geen
recht meer op de Basisverzekering. U kunt dan wel, via medische selectie, de particuliere
verzekeringen aanvragen: de Basisfit Internationaal en alle aanvullende internationale verze-
keringen. Wanneer u als au pair ingeschreven blijft staan in Nederland, is er een korting van
20% van toepassing op de particuliere verzekeringen, met uitzondering van de Tandverzeke-
ringen en Privé Zorgpakketten.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisfit Internationaal
e aanvraagformulier Basisfit Internationaal

* bewijs inschrijving Nederlandse gemeente

e kopie paspoort

Vanuit het buitenland naar Nederland
U heeft als au pair geen recht op het Nederlandse zorgstelsel. U moet u verzekerd blijven
volgens het stelsel van het land waar u vandaan komt.

U kunt dan wel, via medische selectie, particuliere verzekeringen aanvragen: de, Basisfit
Internationaal en alle aanvullende internationale verzekeringen. Wanneer u als au pair inge-
schreven blijft staan in Nederland, is er een korting van 20% van toepassing op de particu-
liere verzekeringen, met uitzondering van de Tandverzekeringen en Privé Zorgpakketten.

Benodigde documenten voor het aanvragen van een Basisfit Internationaal
e aanvraagformulier Basisfit Internationaal

e bewijs inschrijving Nederlandse gemeente

e kopie paspoort

Zorgtoeslag

Zorgtoeslag is een tegemoetkoming in de kosten van de zorgverzekering.

Meer informatie hierover vindt u op de website www.toeslagen.nl. Bovenaan deze internet-
pagina kunt u ‘Zorgtoeslag' aanklikken.
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zorgverzekeraar

ONVZ Zorgverzekeraar
De Molen 66
Postbus 392

3990 GD Houten Verzeker je kostbaarste bezit bij ONVZ
Telefoon 030 639 62 22

www.onvz.nl




